整车维修保养服务项目需求
1、 [bookmark: _GoBack]叉车保养项目清单
叉车品牌：安徽合力 内燃平衡重式叉车
叉车型号：合力CPCD50
基本参数：5000KG
保养种类：三级保养
叉车数量：1台

1. 清洗叉车上污垢、泥土，重点部位包括：货叉架及门架滑道、发电机及起动器、蓄电池电极叉柱、水箱、空气滤清器。 
2. 检查各部位的紧固情况，重点部位包括：货叉架支承、起重链拉紧螺丝、车轮螺钉、车轮固定销、制动器、转向器螺钉。如有松脱情况，需重新紧固。
3. 检查转向器的可靠性、灵活性，处理相应故障。 
4. 检查渗漏情况，重点部位包括：各管接头、柴油箱、机油箱、制动泵、升降油缸、倾斜油缸、水箱、水泵、发动机油底壳、变矩器、变速器、驱动桥、主减速器、液压转向器、转向油缸。 如有渗漏，需进行相应处理，直至消除所有渗漏为止。
5. 检查气门间隙，并视实际情况进行调整。 
6. 检查节温器工作是否正常，未达到性能标准要求者更换处理。（性能标准：68-72℃开始开启，80-83℃完全开启）
7. 检查多路换向阀、升降油缸、倾斜油缸、转向油缸及齿轮泵工作是否正常，排除存在的故障。 
8. 检查变速器的换档工作是否正常且顺畅，并适当进行润滑。 
9. 检查与调整手、脚制动器的制动片与制动鼓的间隙，确保手刹拉力在200-300N之间，制动正常。
10. 更换油底壳内机油，检查曲轴箱通风接管是否完好，清洗机油滤清器和柴油滤清器滤芯。 
11. 检查发电机及起动电机安装是否牢固，与接线头是否清洁牢固，检查碳刷和整流子是否存在过度磨损，对存在问题进行处理。 
12. 更换散热风扇/发电机皮带，并调整至合适松紧程度。 
13. 拆卸轮胎，对轮辋除锈刷漆，检查内外胎和垫带，清除胎面嵌入的杂物，轮胎磨损及老化形态（如达不到安全使用标准，更换同品牌同型号轮胎），按规定压力充气。  
14. 检查、调整和润滑前后轮毂，进行半轴换位。
15. 检查柴油箱油进口过滤网有否堵塞破损，并清洗或更换滤网。
16. 清洗各油箱、过滤网及管路，并检查有无腐蚀，撞裂情况，清洗后不得用带有纤维的纱头、布料抹擦。
17. 清理变矩器、变速箱、检查零件磨损情况，更换同型号全新油液。 
18. 检查传动轴轴承，视需要调换万向节十字轴方向。 
19. 检查驱动桥各部紧固情况及有无漏油现象，疏通气孔。检查主减速器、差速器、轮边减速器，调整轴承轴向间隙，添加或更换润滑油。 
20. 清理制动器，调整制动鼓和制动蹄摩擦片间的间隙。 
21. 清理转向器，检查转向盘的自由转动量。 
22. 检查及清洗齿轮油泵，注意检查齿轮，壳体及轴承的磨损情况。
23. 检查多路阀，重点检查阀杆与阀体的间隙，如无必要时勿拆开安全阀。
24. 检查转向节有无损伤和裂纹，转向桥主销与转向节的配合情况，拆检纵横拉杆和转向臂各接头的磨损情况。 
25. 蓄电池检查固定情况、电眼颜色、实测电压及容量：如出现电池鼓包、破损、实际容量小于额定容量80%等异常情况，更换同品牌同型号蓄电池。
26. 清洗水箱及油散热器。 
27. 检查货货叉、门架、车架等部位有无变形、拆洗滚轮、各附件固定是否可靠，作纠正处理，必要时补焊强化。
28. 检查叉车左右链条是否一致，如长度差大于5mm或左右受力不平衡，应该重新调整，重点检查以下项目：
1　 叉车链条转动灵活，内/外链片是否变形、裂缝、锈蚀，若出现裂纹、变形和伸长超过规定时（每20节链的伸长不超过8mm），必须更换；
2　 链条的销子是否变形或转动，锈蚀、磨损不得超过原直径的5%，当磨损过多，弯曲、疲劳裂纹、锈蚀严重时应该更换；
3　 滚柱是否裂缝、破坏或过度磨损；
4　 接头是否松脱变形；
5　 运转时有无异音或不正常的振动，链条润滑状况是否良好。
针对以上存在问题进行妥善处理。
29. 检查起升油缸、倾斜油缸及转向油缸，更换磨损的密封件。
30. 检查各照明/示意灯具、各仪表、传感器、保险管/丝及各种开关，必要时进行调整或更换。
31. 检查调节马达电刷、方向盘自由行程、电解液浓度等各保养数据是否达到规定要求；
32. 按照所规定的螺栓拧紧力矩数值检查所有螺栓、螺母，对不符合的螺纹连接进行处理；
33. 对所有需润滑部位，包括变速油、差速油、刹车液、液压油，润滑脂等全面检查和更换；
34. 对应定期更换的零、备件明细检查，确认并更换；
35. 对其他所有安全零部件进行全面检查，存在问题的进行调整和更换，以确保叉车安全使用；
36. 出具详细记录保养检查项目、各实测调整数据、过程及处理方式的保养单。	
			
2、 一汽大众 捷达小车保养项目清单				
车辆品牌：一汽大众 捷达小车
车辆型号：大众FV7140FAMBG
基本参数：汽油，排量1395cm3，最大功率66KW
保养种类：全面保养
车辆数量：2台
1、 自诊断系统：查询故障存储器
2、 保养周期指示器：复位处理
3、 车门止动器、发动机舱盖锁扣、行李舱盖锁扣、变速档杆机构等结构保养维护：排除故障及润滑。
4、 前后制动摩擦衬块：检查标准厚度（不计背板）>2mm，对不达标摩擦衬块进行更换处理。
5、 所有轮胎（包括备胎）：检查花纹深度（标准>1.6mm）、磨损及老化形态（如达不到安全使用标准，更换同品牌同型号轮胎），消除轮胎上的异物，对轮胎换位，并检查车轮螺栓拧紧力矩（标准值120Nm）。检查轮胎气压是否达到标准值，并处理。（后轮胎压2.1bar，前轮胎压2.4bar，备胎胎压3.5bar）
6、 更换发动机机油及机油滤清器（包括更换放油螺栓和垫片） 
壳牌 5W-30（全合成） （汽油车专用）
机油实际加注量应以机油标尺为准。
7、 车身底部防护层和底饰板：目测检查是否破损，如有破损需作修复或更换。
8、 制动系统：
1　 目测检查是否有泄露和损坏，如有破损需作修复或更换。
2　 更换与车型匹配的制动液（全新），含水量不得超过标准值（<0.5%）
9、 变速箱、主减速器及等速万向节防护套：
1　 目视检查有无泄漏或损坏，如有泄露或损坏需作修复。
2　 更换同等级别变速箱油。 
10、 转向横拉杆球头：检查间隙、紧固程度及防尘套状况，如有损坏需更换处理；
11、 发动机及机舱内其他部件外观目视检查，如存在泄露或损坏需处理妥当。
12、 蓄电池检查固定情况、电眼颜色、实测电压及容量：如出现电池鼓包、破损、实际容量小于额定容量80%等异常情况，更换同品牌同型号蓄电池。
13、 检查风窗清洁液液面高度，补充添加到规定高度。
14、 更换冷却液，检查液面高度及浓度，冰点测量值需符合标准（标准值-35℃及以下）。
15、 检查安全气囊、安全带状态及安全气囊罩壳是否损坏，排除并处理对应故障。
16、 车内所有开关、车内外照明/指示灯、用电器、显示器和仪表各报警指示灯：检查功能，消除故障。
17、 检查车门、尾箱门等各部分排水功能，对堵塞的管道进行清理、疏导，确保排水正常。
18、 车外前部、后部、行李箱照明灯等所有灯光状态和闪烁报警装置功能检查，消除故障。
19、 风窗雨刮器、清洗器检查功能、润滑脂润滑机械结构，必要时检查、调整喷嘴。
20、 检查大灯光束，如有必要调整大灯光速。
21、 清洁粉尘及花粉过滤器外壳，更换为对应型号的活性炭滤芯；
22、 目检主销球头防尘套、前后车桥橡胶金属支座、连接杆及稳定杆橡胶金属支座是否损坏，若有损坏需更换处理。
23、 检查排气系统是否存在泄露、损坏，确认其紧固程度，并对问题进行处理。
24、 检查前后部螺旋弹簧、缓冲块及塑料防尘罩是否损坏，如有损坏做更换处理。
25、 清理发动机空气滤清器壳体，更换滤芯。
26、 更换燃油滤清器。
27、 检查车载空调运行情况，是否存在管道破损、电气失灵、缺少制冷剂等异常情况，并进行相应的维修处理。
28、 检查离合器，调整离合器间隙、踏板自由行程，更换同等规格离合器油。
29、 出具详细记录保养检查项目、各实测调整数据、过程及处理方式的保养单。

3、 北京汽车 吉普车辆保养项目清单
车辆品牌：北京汽车 吉普
车辆型号：北汽BJ2023CHB3D
基本参数：汽油，排量1998ml，功率75KW
保养种类：全面保养
车辆数量：1台

1、 车门止动器、发动机舱盖锁扣、行李舱盖锁扣、变速档杆机构等结构保养维护：排除故障及润滑。
2、 前后制动摩擦衬块：检查标准厚度（不计背板）>2mm，对不达标摩擦衬块进行更换处理。
3、 所有轮胎（包括备胎）：检查花纹深度、磨损及老化形态（如达不到安全使用标准，更换同品牌同型号轮胎），消除轮胎上的异物，对轮胎换位，并检查车轮螺栓拧紧力矩（标准值120Nm）。检查轮胎气压是否达到标准值，并处理。
4、 更换发动机机油及机油滤清器（包括更换放油螺栓和垫片） 
壳牌 5W-30（全合成） （汽油车专用）
机油实际加注量应以机油标尺为准。
5、 车身底部防护层和底饰板：目测检查是否破损，如有破损需作修复或更换。
6、 制动系统：
1　 目测检查是否有泄露和损坏，如有破损需作修复或更换。
2　 更换与车型匹配的制动液（全新），含水量不得超过标准值（<0.5%）
7、 变速箱、主减速器及等速万向节防护套：
1　 目视检查有无泄漏或损坏，如有泄露或损坏需作修复。
2　 更换同等级别变速箱油。 
8、 转向横拉杆球头：检查间隙、紧固程度及防尘套状况，如有损坏需更换处理；
9、 发动机及机舱内其他部件外观目视检查，如存在泄露或损坏需处理妥当。
10、 蓄电池检查固定情况、电眼颜色、实测电压及容量：如出现电池鼓包、破损、实际容量小于额定容量80%等异常情况，更换同品牌同型号蓄电池。
11、 检查风窗清洁液液面高度，补充添加到规定高度。
12、 更换冷却液，检查液面高度及浓度，冰点测量值需符合标准（标准值-35℃及以下）。
13、 检查安全气囊、安全带状态及安全气囊罩壳是否损坏，排除并处理对应故障。
14、 车内所有开关、车内照明、用电器、显示器和仪表各报警指示灯：检查功能，消除故障。
15、 检查车门、尾箱门等各部分排水功能，对堵塞的管道进行清理、疏导，确保排水正常。
16、 车外前部、后部、行李箱照明灯等所有灯光状态和闪烁报警装置功能检查，消除故障。
17、 风窗雨刮器、清洗器检查功能、润滑脂润滑机械结构，必要时检查、调整喷嘴。
18、 检查大灯光束，如有必要调整大灯光速。
19、 清洁粉尘及花粉过滤器外壳，更换为对应型号的活性炭滤芯；
20、 目检主销球头防尘套、前后车桥橡胶金属支座、连接杆及稳定杆橡胶金属支座是否损坏，若有损坏需更换处理。
21、 检查排气系统是否存在泄露、损坏，确认其紧固程度，并对问题进行处理。
22、 检查前后部螺旋弹簧、缓冲块及塑料防尘罩是否损坏，如有损坏做更换处理。
23、 清理发动机空气滤清器壳体，更换滤芯。
24、 更换燃油滤清器。
25、 检查车载空调运行情况，是否存在管道破损、电气失灵、缺少制冷剂等异常情况，并进行相应的维修处理。
26、 检查离合器，调整离合器间隙、踏板自由行程，更换同等规格离合器油。
27、 出具详细记录保养检查项目、各实测调整数据、过程及处理方式的保养单。

4、 北汽福田 皮卡车辆保养项目清单
车辆品牌：北汽福田 皮卡
车辆型号：福田BJ1027V2MD6-XA
基本参数：柴油，排量2771ml，功率70KW
保养种类：全面保养
车辆数量：2台

1、 车门止动器、发动机舱盖锁扣、变速档杆机构等结构保养维护：排除故障及润滑。
2、 前后制动摩擦衬块：检查标准厚度（不计背板）>2mm，对不达标摩擦衬块进行更换处理。
3、 所有轮胎（包括备胎）：检查花纹深度、磨损及老化形态（如达不到安全使用标准，更换同品牌同型号轮胎），消除轮胎上的异物，对轮胎换位，并检查车轮螺栓拧紧力矩（标准值120Nm）。检查轮胎气压是否达到标准值，并处理。
4、 更换发动机机油及机油滤清器（包括更换放油螺栓和垫片） 
壳牌10W-40（全合成） （柴油车专用）
机油实际加注量应以机油标尺为准。
5、 车身底部防护层和底饰板：目测检查是否破损，如有破损需作修复或更换。
6、 制动系统：
1　 目测检查是否有泄露和损坏，如有破损需作修复或更换。
2　 更换与车型匹配的制动液（全新），含水量不得超过标准值（<0.5%）
7、 变速箱、主减速器及等速万向节防护套：
1　 目视检查有无泄漏或损坏，如有泄露或损坏需作修复。
2　 更换同等级别变速箱油。 
8、 转向横拉杆球头：检查间隙、紧固程度及防尘套状况，如有损坏需更换处理；
9、 发动机及机舱内其他部件外观目视检查，如存在泄露或损坏需处理妥当。
10、 蓄电池检查固定情况、电眼颜色、实测电压及容量：如出现电池鼓包、破损、实际容量小于额定容量80%等异常情况，更换同品牌同型号蓄电池。
11、 检查风窗清洁液液面高度，补充添加到规定高度。
12、 更换冷却液，检查液面高度及浓度，冰点测量值需符合标准（标准值-35℃及以下）。
13、 检查安全气囊、安全带状态及安全气囊罩壳是否损坏，排除并处理对应故障。
14、 车内所有开关、车内照明、用电器、显示器和仪表各报警指示灯：检查功能，消除故障。
15、 检查车门、尾箱门等各部分排水功能，对堵塞的管道进行清理、疏导，确保排水正常。
16、 车外前部、后部、行李箱照明灯等所有灯光状态和闪烁报警装置功能检查，消除故障。
17、 风窗雨刮器、清洗器检查功能、润滑脂润滑机械结构，必要时检查、调整喷嘴。
18、 检查大灯光束，如有必要调整大灯光速。
19、 清洁粉尘及花粉过滤器外壳，更换为对应型号的活性炭滤芯；
20、 目检主销球头防尘套、前后车桥橡胶金属支座、连接杆及稳定杆橡胶金属支座是否损坏，若有损坏需更换处理。
21、 检查排气系统是否存在泄露、损坏，确认其紧固程度，并对问题进行处理。
22、 检查前后部螺旋弹簧、缓冲块及塑料防尘罩是否损坏，如有损坏做更换处理。
23、 清理发动机空气滤清器壳体，更换滤芯。
24、 更换燃油滤清器。
25、 检查车载空调运行情况，是否存在管道破损、电气失灵、缺少制冷剂等异常情况，并进行相应的维修处理。
26、 检查离合器，调整离合器间隙、踏板自由行程，更换同等规格离合器油。
27、 出具详细记录保养检查项目、各实测调整数据、过程及处理方式的保养单。

